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The Great Flattening:

Yapay Zeka Orta Kademe
Yonetimi Nasil Tasfiye
Ediyor

Sirketlerin %20'si 2026 sonuna kadar orta kademe yénetimin

yarisindan fazlasini Al ile eleyecek. Amazon 30.000,

Meta 8.000, Oracle 30.000 pozisyon kesti. Bu bir egilim degil, bir doktrin.

%20 30.000 12,1

Sirketlerin 2026'da Amazon'un toplam Ortalama yénetici

yénetimi yariya indirmesi kurumsal isten ¢ikarmasi ekip buyuklugu (2025)



OZEL DOSYA

AGILI§ YAZISI

Piramit Duzlesiyor: Orta Kademe Nereye Gidiyor?

2025-2026 déneminde kurumsal dinyada yeni bir kavram dolasima girdi: The Great Flattening.
Gartner'in tahmini nettir: sirketlerin %20'si 2026 sonuna kadar yapay zekayi kullanarak
organizasyon yapisini sadelestirecek ve mevcut orta kademe ydnetim pozisyonlarinin yarisindan
fazlasini ortadan kaldiracak. Bu bir tahmin olmaktan ¢ikti; gerceklesen bir streg.

Amazon 14.000 kisilik ilk dalganin ardindan toplamda 30.000'e yaklasan bir kurumsal kigilmeye
gitti. Meta 8.000 kisiyi isten ¢ikarip 7.000 kisiyi Al odakli rollere kaydirdi. Oracle isgucinin %18'ini,
esas olarak orta kademe yoéneticileri, veri merkezi yatirnmlarini finanse etmek icin kesti. Bu
sirketlerin ortak paydasi ayni: Al koordinasyonu Ustlenebiliyorsa, koordinasyon igin var olan
yénetim katmanina neden édeme yapilsin?

Ama hikaye sadece bir maliyet kesintisi hikayesi degil. Gallup verisi yoneticilerin kendilerinin de
sessizce gatladigini gdsteriyor: ortalama ekip bayukligad 2013'ten bu yana neredeyse ikiye
katland. Korn Ferry ve Deloitte ise daha derin bir soruyu gindeme getiriyor: orta kademeyi
bugun eleyen sirketler, 2028'in liderlerini yetigtirecek boru hattini da ortadan kaldiriyor olabilir mi?

%78 12,1 %37

Orta kademe fonksiyonlarin Al'dan Ortalama dogrudan rapor sayisi Sadelesen sirketlerdeki galisan orani
etkilenme orani (Gallup, 2025) (Korn Ferry)
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BOLUM 1

Blyuk Sadelesme Nedir?

The Great Flattening, 2025-2026 déneminde yasanan ve orta kademe ydnetim katmanlarinin
kitlesel bigimde tasfiye edildigi kurumsal yeniden yapilanma dalgasini tanimliyor. Gartner'in
tahmini: 2026 sonuna kadar sirketlerin %20'si yapay zekayi kullanarak organizasyon yapisini
sadelestirecek ve mevcut orta kademe pozisyonlarinin yarisindan fazlasini ortadan kaldiracak.

Bu egilim yeni degil ama hizlaniyor. Orta kademe ydneticilerin toplam igten ¢ikarmalardaki payi
2019'da %20 iken 2023'te %32'ye gikti: %601k bir artis. 2024'te bu oran %29 olarak gergeklesti. Hedef
CEO'su Michael Fiddelke sirketin "¢ok fazla katman ve értisen is” biriktirdigini ve bunun karar
almayi yavaslattigini kabul etti. Walmart ise toplam ¢aligan sayisini 3 yil boyunca 2,1 milyonda
sabitleme karari aldi; Al'yl neredeyse tum rollere entegre ederken énce beyaz yakali igleri
hedefliyor.

Orta Kademe Yéneticilerin Toplam isten Gikarmalardaki Payi

——y .

%10 %20 %30 %40

Teknolojinin yaptigi sey sadece goérevleri otomatiklestirmek degil; belirli tirde bir koordinasyon
intiyacini ortadan kaldirmak. Bir galisan yazilim onayi istediginde, buglne kadar bir yénetici riski
degerlendirir, politikayi kontrol eder ve erisim verirdi. Simdi bu zincirin buyuk bélimu otomatik
akiglara devrediliyor; ve zincirin ortasindaki insan gereksiz hale geliyor.

TEMEL BULGU: Orta kademenin payi 3 yilda %60 artti; bu bir déngu degil, yapisal bir kayma.
2019'da her 5 isten gikarmadan Ti orta kademeydi. 2023'te bu oran 3'te T'e yaklasti.
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Kim Kesiliyor? Bes Fonksiyon, Tek Oriintii

Kesintiler rastgele dagiimiyor. Warman Notes'un derledigi veriye goére Al'dan en fazla etkilenen
bes fonksiyon kiimesi net bir érantu izliyor: musteri destedi %92, kalite kontrol ve moderasyon
%84, orta kademe ydnetim %78, ise alim ve iK operasyonlari %72, giris seviyesi muhendislik ise
%68 oraninda etkileniyor. Ortak payda, bu iglerin baytk kisminin koordinasyon, bilgi aktarimi ve
standart karar alma icermesi.

Meta'nin Al ekibinde ydnetici basina 50 ¢alisan dusuyor; bu oran sirketin geri kalaninin gok
Uzerinde. Amazon CEO'su Andy Jassy, kesintiler dncesinde "iyi niyetli ama her seye parmagini
sokmak isteyen” yoneticileri hedef aldiklarini, bunun ¢alisanlara daha fazla hiz ve sahiplik
kazandiracagini séylemisti.

Etkilenme Oranina Gére Beg Fonksiyon Kiimesi (Warman Notes, 2026)

vostericestoc: | N N o2
Kalite kontrol / moderasyon _—_- %84
Orta kademe ydnetim
ise alim / ik operasyonlari _—_ %72
Girig seviyesi muhendislik _—_ %68

%25 %50 %75 %100

Bu bes kiimenin kesisimi orta kademe ydneticiler igin 6zellikle risklidir: hem kendi rolleri dogrudan
hedefte, hem de yénettikleri ekiplerin buyuk kismi (destek, moderasyon, ik operasyonlari) ayri
ayri kagultyor. Yénetilecek insan sayisi azalirken yénetim katmaninin kendisi de gereksizlesiyor.

TEMEL BULGU: Orta kademe yénetim, etkilenme siralamasinda musteri desteginden hemen sonra geliyor.

%78 etkilenme orani, ige alim ve muhendislikten bile yUksek: bu rastgele degil, yapisal.
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BOLUM 3

Parayi Takip Et: Dort Sirket, Tek Doktrin

Morgan Stanley'nin analizine gére Amazon'da ydnetici basina yillik maliyet 200.000 ile 350.000
dolar arasinda. 14.000 pozisyonun kesilmesi yillik yaklagik 3 milyar dolarlik bir tasarrufa denk
geliyor. Bu, yalnizca Amazon'un hesabi; ama dért buyuk sirketin kesinti mantigi carpici bigimde
benzer.

Amazon 2025 Ekim'inde 14.000, 2026 Ocak'inda 16.000 kisi daha ¢ikararak toplamda 30.000'e
yaklasti. Meta 2026 Mayis'inda 8.000 kisiyi isten ¢ikarirken 7.000 kisiyi Al odakli rollere kaydirdi.
Oracle igglcunin %18'ini, esas olarak orta kademe ydneticileri, veri merkezi yatirnmlarini finanse
etmek icin kesti. Block ise 4.000 kisilik kesintiyle isgucinun %40'1in1 kugultap kalici orta kademe
katmanini tamamen kaldirdigini agikladi.

Dért Sirket, Ayni Playbook: Kesinti Rakamlari (2025-2026)

Amazon: ~30.000

iki dalgada kurumsal iggiciinuin ~%10'u kesildi
Yénetim kadrosu 105.770'ten 91.936'ya dustU.
Meta: 8.000 +7.000

8.000 ¢ikarma, 7.000 kisi Al rollerine kaydirildi

En ¢ok etkilenen: Reality Labs, sosyal, ise alim, satis.

Oracle: 20-30.000

isgucunun %18, esas olarak orta kademe

Kesintiler veri merkezi yatinmlarini finanse ediyor.

Block: 4.000

isgucunun ~%40'; "ug rol" modeline gegis

Kalici orta kademe katmani tamamen kaldirildi.

Dilin kendisi de degisti. Bir yil dnce bu kesintiler "disiplin” olarak sunuluyordu; simdi "Al'ya yeniden
yénlendirme” olarak anlatiliyor. Dért blyUk hyperscalerin 2026'da Al sermaye harcamasi 725
milyar dolara ulasti; bir dnceki yila gére %77 artis. 2021'de muhendis ise almayi finanse eden
sermaye, bugun GPU kimelerini finanse ediyor.

TEMEL BULGU: 14.000 yéneticinin kesilmesi Amazon'a yilda ~3 milyar dolar kazandiriyor.

Dért sirketin de anlattigr hikaye farkl, ama tablodaki matematik ayni.
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BOLUM 4

BOLUM 4

Mekanizma: Yénetim Araligi Neredeyse Uge Katlaniyor

Kesintilerin arkasindaki mekanizma tek bir sayida dzetleniyor: yénetim araligi (span of control),
yani bir yéneticiye dogrudan bagh ¢alisan sayisi. Gallup'un 2013'ten bu yana takip ettigi bu dlgim
2013'te 8,1 iken 2024'te 10,9'q, 2025'te ise 12,I'e yukseldi: 2013'ten bu yana yaklasik %50'lik bir artis.
Kaguk ve orta dlgekli isletmelerde artis daha da ¢arpici: 2019-2025 arasinda ortalama dogrudan
rapor sayisi 3'ten 6'ya, yani tam iki katina gikti.

Warman Notes'un projeksiyonuna gére bu egdilim surerse yénetim araligi 2028'e kadar ortalama
~25 dogrudan rapora ulasabilir. Piramit duzlesiyor; direktér, yonetici ve ekip lideri katmanlari tek
bir lider rolune sikisiyor; bu lider 25 kisilik bir ekibi kalici bir Al ajaniyla birlikte yénetiyor.

Yonetici Bagina Ortalama Dogrudan Rapor Sayisi, 2013-2028
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McKinsey'nin arketip modeli, ydnetim aralidinin isin dogasina gére degismesi gerektigini 6ne
sUrlyor: Player/Coach (3-5 rapor), Coach (6-7), Supervisor (8-10), Facilitator (11-15), Coordinator
(15 ve Uzeri). Sorun su ki 2025'in ortalama 12,17 bu skalanin Facilitator bandina duguyor; Ustelik
Gallup'un kendi verisi yénetici baglihginin tam da 8-9 dogrudan raporda zirve yaptigini, 10'un
Uzerinde belirgin bicimde dustugunt gdsteriyor.

TEMEL BULGU: Ortalama yénetim aralidi zaten Gallup'un bagdlilik zirvesi olan 8-9'un Gzerinde.

2028 projeksiyonu (~25) mevcut yéneticilik kavramini taninmaz hale getirebilir.
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BOLUM 5

Dorsey Doktrini: Ug Rol, Kalici Orta Kademe Yok

Block'un kurucusu Jack Dorsey, 4.000 kisilik kesintinin (isgctnun %40'1) hemen ardindan Sequoia
Capital'in yénetici ortadi Roelof Botha ile birlikte "From Hierarchy to Intelligence” (Hiyerarsiden
Zekaya) baslikli bir makale yayimladi. Argiiman nettir: "Kalici bir orta kademe yénetim katmanina
ihtiyag yok."” Roma ordusundaki komuta kademelerinden modern fonksiyonel piramide uzanan
bir tarihsel anlatiyla, gantimuz girketlerinin héld yUzyillar 6ncesinin hiyerarsik yapilarina
dayandigini 6ne surayorlar.

Modelde ¢alisanlar G¢ role indirgeniyor: sistem kuran IC (Individual Contributor), belirli bir sonuca
ugtan uca sahip ¢ikan DRI (Directly Responsible Individual), ve hem uygulamali ¢caligan hem de
ekip gelistiren Player-Coach. Koordinasyonu ise kod, karar, is akigi ve performans verisini
birlestiren iki Al "dinya modeli” Ustleniyor.

Beg Katmandan Ug Role: Block'un "Hiyerarsiden Zekaya" Modeli

Geleneksel Hiyerarsi Block Modeli (2026)

e Direktor e [C:Bireysel Katki Saglayan

e Kidemli yonetici e DRI: Dogrudan Sorumlu Kisi

e Yonetici
>, Player-Coach (uygular ve gelistirir)

e Ekip lideri
e iki Al"dunya modeli" (koordinasyon)

e Bireysel katki saglayan

Ancak The Guardian’in gérustigu mevcut ve eski Block ¢alisanlari farkl bir tablo ¢giziyor: Al
tarafindan dretilen kod degisikliklerinin yaklasik %95'inin hdléd insan mudahalesi gerektirdigini, Al
araclarinin bankacilik ve para transferi gibi dizenlemeye tabi alanlarda hentz liderlik
edemedigini belirtiyorlar. Applied Methods'in 114 Al sirketini kapsayan veri setinde de ydnetici
unvanliilan orani hala %14,5; operasyon fonksiyonunda bu oran %37,4'e gikiyor.

TEMEL BULGU: Dorsey “kalici orta kademeye gerek yok” diyor; ama Al kodunun %95'i hald insan eli istiyor.

iddia ile pratik arasindaki bu makas, modelin evrenselligini sorgulatiyor.
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BOLUM 6

insan Maliyeti: Yénetici Baglihigi Gokiyor

Sadelesmenin faturasini en ¢ok hisseden grup, tam da bu sureci ydnetmesi beklenen kisiler:
yoneticilerin kendisi. Gallup verisi carpici: yonetici bagliigi 2022'de %31 iken 2025'te %22'ye
geriledi: U¢ yilda 9 puanlik bir dtsus. Ayni dénemde c¢alisan baglligi nispeten sabit kaldi. Sonug,
yonetici ile gcalisan baghligi arasindaki farkin 2022'de 11 puandan 2025'te 3 puana daralmasi;
yoéneticiler, yonettikleri insanlardan daha hizl gathyor.

Bu dusus bélgesel olarak da esit dagiimiyor. GUney Asyaq, tek yillik en sert dustist yasadi: 8 puan.
Gallup bu bdlgesel farki kismen organizasyonel sadelegsmeye bagliyor; yénetici olan ¢alisan
oraninin ayni dénemde dugmesi, sadelesmenin veri setinde biraktigi izlerden biri.

Yénetici ve Galigan Bagliligi: Daralan Makas, 2022-2025 (Gallup)

- YONEtici bagliigr - Calisan baglihgr
%40
%30 &= —C—
%22
o —— ® =y
%20 (@um— =9
%19
%10
2022 2023 2024 2025

Sebep, tam olarak BoIUm 4'te gérulen ydnetim araligi genislemesi. Bir yonetici hafta sonu
dénusunde dort ekibi yonetirken pazartesi dokuz ekiple karsilagabiliyor; unvan buydmuyor,
sorumluluk buyuyor. Otomasyonun devralamadigi tek sey, bir kisiye o kisiye 6zgu zaman
ayirmak; ve tam da bu, genigleyen yénetim araliginda ilk kaybolan sey.

TEMEL BULGU: Yoénetici baghligr 3 yilda 9 puan dustd; caligan baglihdindan ¢ok daha hizli.

Sadelegsme kalanlara daha az is degil, daha genis ve daha yorucu bir sorumluluk birakiyor.
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BOLUM 7

2028 Sorunu: Liderligi Kim Yetistirecek?

Orta kademe sadece bugunun koordinasyon isini yapmiyordu; yarinin liderlerini de yetistiriyordu.
Korn Ferry'nin arastirmasina gére sadelesen organizasyonlardaki ¢galisanlarin %37'si kendini
"yonsuz" hissediyor. Deloitte'un Gen Z ve Y kusagdi arastirmasi ise daha da ¢arpici bir veri sunuyor:
Gen Z'nin sadece %6'sI Ust dUzey liderlik hedefliyor.

Bu iki rakam birlikte okundugunda yapisal bir geliski ortaya ¢ikiyor. 2026'da orta kademeyi elenen
sirketler, ayni zamanda 2028'in kidemli liderlerini yetistirecek deneyim basamaklarini da ortadan
kaldirtyor. Siradaki nesil hem bu basamaklardan yoksun kaliyor hem de zaten liderlik rolint
istemez hale geliyor. Boru hatti iki ydnden birden inceliyor: buyutyecek insanlar gitti, blydmek
isteyecek insanlar vazgecgti.

%37 %6 %99

Sadelesen organizasyonlardaki galisan Ust duzey liderlik hedefleyen Gen Z orani Al kaynakli isgtcu azaltmasi bekleyen
orani (Korn Ferry, 2025) (Deloitte, 2025) CEO orani (Mercer, 2026)

Warman Notes'un ifadesiyle: en agresif sadelestiriciler, intiyag duyduklarinda dis ise alimla
derinligi geri kazanabileceklerine bahis oynuyor. Bu bahis, isglcl piyasasinin bir gelisim boru
hatti olmadan kidemli liderler Uretebilecegdi varsayimina dayaniyor. Bu varsayim
gerceklesmeyecek.

TEMEL BULGU: Orta kademeyi bugun eleyen sirket, 2028'in liderini yetistirecek basamagd da eliyor.

Gen Z zaten liderlik istemiyor; kalan basamaklar da giderek azaliyor.
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DEGERLENDIRME

GENEL DEGERLENDIRME

Sadelesmeyi Dogru Yonetmek: Datassist Perspektifi

The Great Flattening'i salt bir maliyet kesme dalgasi olarak okumak eksik olur. Ayni zamanda bir
sUphecilik hikayesi var: Bloomberg tahminine gére Al'ya atfedilen isten ¢ikarmalarin yaklasik
yarisi, 12 ay iginde ayni rolun offshore’da veya daha dusuk Ucret bandinda yeniden
doldurulmasiyla sonuglaniyor. Intuit CEO'su 3.000 kisilik kesintinin "Al ile ilgili olmadigini” séylerken
sirket ayni dénemde Anthropic ve OpenAl ile yeni anlagmalar imzaladi. Meta'da ise "Project OT"
adli i¢ plan bazi ekiplerin %60'a kadar ktgulmesini éngérince ¢alisanlar arasinda tepki dogdu ve
ilk dalga plani sekteye ugradi.

%177 artig ~%50
Dort buytk hyperscaler'in 2026 Al sermaye Al'ya atfedilen kesintilerin offshore/dusuk Ucretle
harcamasi artigy, yillik bazda yeniden dolma tahmini
Yakin vadede Al kaynakl kesinti bekleyen CEO orani Amazon, Citi, BAT, LinkedIn gibi ¢ok uluslu girketler TR
(Mercer, 12.000+ katilimct) pazarinda da kadro kigulttd

Datassist Perspektifi: iK ve Bordro Yéneticisi icin Ne Yapilabilir?

e Yonetim araligini gézden gegirin. Gallup'un 8-9 dogrudan rapor zirvesi ile kurumunuzun mevcut
ortalamasi arasindaki farki 6lgun. 12'nin Gzerindeki ekiplerde baglilik ve performans verisini
birlikte izleyin.

e Sadelesmeyi tasarim igi olarak ele alin, sadece kesinti olarak degil. Hangi koordinasyon iginin
gercekten otomatiklesebilecedini, hangi kismin insan yargisi gerektirdigini net bicimde ayirin.

Liderlik boru hattini bugtinden koruyun. Orta kademe azaldikga kalan ¢alisanlara yénlendiriimis
gelisim firsatlar, mentorluk ve net kariyer gérunurlugua saglamak, 2028'in liderlik agigini
kapatmanin tek yolu.
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The Great Flattening'i Nasil Okumak Gerekir?
* Rakamlara degil, mekanizmaya bak.

Yénetim araligindaki genisleme, kesintilerin altinda yatan gergek motor.
« Her kesintiyi Al'ya yorma.
Bloomberg'e goére kesintilerin yarisi offshore veya dustk tcretle yeniden doluyor.

« Kalan yoneticileri gézden kagirma.

Yénetici baglihdi caligan bagliigindan ¢ok daha hizl dtgtyor.

« Liderlik boru hattini bugiin koru.

2026'da elenen orta kademe, 2028'in liderlik havuzunu da kagulttyor.

 Dorsey modelini oldugu gibi kopyalama.

Al kodunun %95'i halé insan mudahalesi istiyor; iddia ile pratik arasinda fark var.

» Sadelegsmeyi tasarim problemi say.

Hangi koordinasyonun otomatiklegebilecegini, hangisinin insan gerektirdigini ayir.

Datassist Hakkinda

26+ 500+ 1,5M+ 100+

Yil

Aktif MUsteri Yillik Bordro Uzman

Turkiye'nin bordro ve insan kaynaklari teknolojisi alaninda énct firmasi.
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Bu Rapor Hakkinda

Bu rapor Datassist tarafindan iK ve bordro profesyonelleri igin hazirlanmustir.
igerik kamuya agik arastirma ve sektdrel kaynaklar esas alinarak derlenmistir.
Grafikler yayimlanmig veri araliklarina dayali olarak hazirlanmigtir.

Analizler genel bilgilendirme amagclidir; hukuki veya mali tavsiye niteligi tasimaz.
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